Zatgcznik nr 1
do Zapytania ofertowego

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Swiadczenie ustugi polegajacej na zestawieniu statego potaczenia telekomunikacyjnego

0 symetrycznej przepustowosci minimum 100 Mbps zapewniajgcej potaczenie z zasobami

sieci Internet.
Przed ztozeniem oferty Wykonawca zobowiagzany jest do dokonania inwentaryzacji

w obiekcie w celu stwierdzenia jakie warunki techniczne istnieja w budynku oraz jakie

prace nalezy wykonaé, aby spetni¢ ponizsze wymagania:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

technologia transmisji nie moze byé budowana z wykorzystaniem igczy

bezprzewodowych,

gwarantowana przepustowo$¢ tgcza minimum 100 Mbit/s - download/upload - facze

symetryczne bez limitu transferu danych, nielimitowang ilo§¢é otwartych sesji, brak

blokowania ustug i protokotow w Internecie,

tacze objete zamowieniem musi by¢ doprowadzone do pomieszczenia serwerowni, na

parterze budynku siedziby Zamawiajacego. Wykonawca na wiasnych koszt, zobowigzuje

sie do doprowadzenia fgcza internetowego do pomieszczenia wskazanego przez

Zamawiajgcego wraz z petng instalacjg i konfiguracja urzgdzen koncowych (instalacja

niezbednych urzadzen sieciowych). tacze winno byé zakonczone wtykiem typu RJ45

w technologii minimum 100Base-TX,

Wykonawca dostarczy tgcze z 4 stalymi, publicznymi  adresami IP.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ uzytkowania przyznanych adresow IP na urzadzeniach

Zamawiajgcego,

Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile beda wymagane oraz

dokona niezbednych ustalen technicznych w celu podtgczenia i konfiguracji tgcza,

Obowigzki Wykonawcy w nastepujgcym zakresie:

a) koszty instalacji, konfiguracji i utrzymania - peinej obstugi (np. niezbedne
konserwacje, naprawy) tgcza oraz inne koszty, ktére nie sg mozliwe do okreslenia
w chwili sktadania oferty bedg wliczone w co miesieczny abonament,

b) w catym okresie trwania umowy rozwigzywanie probleméw konfiguracyjnych
i usuwanie awarii sprzetowych dostarczonych urzadzen realizujgcych ustuge
transmisji danych,

¢) czas reakcji na awarie nie bedzie dtuzszy niz 24h,

d) czas przywrocenia funkcjonalnosci tgcza od momentu zgloszenia przez
Zamawiajgcego nie bedzie diuzszy niz 72h,

e) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu serwis i obstuge faczy poprzez biuro zgtoszen,
dostepne w trybie 24/7/365, to jest stale. Zgloszenia bedg przekazywane na adres
e-malil, badz tez telefonicznie, na wskazane w Umowie dane kontaktowe.

f) Wykonawca zapewni uruchomienie tgcza internetowego nie pdzniej niz w dniu
31.05.2019r.



